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Výsledek šetření stížnosti 

Česká školní inspekce (dále „ČŠI“) prošetřila část stížnosti na právnickou osobu Hotelová 

škola, Plzeň, U Borského parku 3 doručenou ČŠI dne 11. 3. 2024.  

Stížnost se týkala verbálního i fyzického napadání žáků učiteli, bezdůvodného vyloučení žáků 
ze školy, nespravedlivého hodnocení žáků, nešetření stížností žáků vedením školy i pedagogy. 
Šetření stížnosti vycházelo zejména ze skutečností uvedených ve stížnosti a opíralo se o zjištění 
v průběhu šetření ve škole dne 22. 4. 2024, o vyjádření ředitele školy, zástupkyně ředitele 

a o analýzu příslušné dokumentace. 
Při prošetření stížnosti ČŠI zjistila: 

1. Verbální a fyzické napadání žáků učiteli. 
Stěžovatelka uvedla, že někteří učitelé žáky napadají jak verbálně, tak i fyzicky. 

Ředitel i jeho zástupkyně při jednání s ČŠI uvedli, že o napadání žáků ze strany učitelů žádnou 
informaci nemají, dále ředitel uvedl, že nikdy nemuseli žádnou takovou situaci řešit.  
Kontrolou na místě a rozhovorem ČŠI s vedením školy nebylo zjištěno, že by k napadání žáků 
ze strany pedagogů docházelo. Zpětně však není možné prokázat, zda k nevhodnému chování 

pedagogů vůči žákům nedošlo. 
ČŠI hodnotí stížnost v tomto bodu jako neprokazatelnou. 

Česká školní inspekce 
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Koperníkova 26, 301 00  Plzeň 
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S odkazem na ustanovení § 174 odst. 6 zákona č. 561/2004 Sb., o předškolním, základním, 
středním, vyšším odborném a jiném vzdělávání (školský zákon), ve znění pozdějších předpisů, 
Vám předáváme výsledek šetření ČŠI.  

S pozdravem 

Ing. Drahuše Šefčíková 

vedoucí inspekčního týmu 

Přílohy 

Kopie stížnosti  

Na vědomí (bez příloh) 

Hotelová škola, Plzeň, U Borského parku 3, U Borského parku 3, 301 00  Plzeň 

stěžovatelka 


